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Service

Wir suchen einen engagierten Serviceberater (m/w/d), der unsere Kunden mit Fachkompetenz und exzellentem Service
betreut. Als Bindeglied zwischen Werkstatt und Kunden tragen Sie malBgeblich dazu bei, dass Fahrzeuge nicht nur
repariert, sondern auch die Erwartungen unserer Kunden {bertroffen werden. Wenn Sie eine Leidenschaft fir
Automobile und ausgezeichnete Kommunikationsfahigkeiten mitbringen, sind Sie bei uns genau richtig. Werden Sie Teil
unseres dynamischen Teams und gestalten Sie mit uns die Zukunft der Mobilitat!

Serviceberater/in (m/w/d)

Das bringen Sie idealerweise mit:

e Abgeschlossene technische und/oder kaufmannische Ausbildung, idealerweise abgeschlossene Ausbildung zum
zertifizierten Serviceberater

e Teamfdhigkeit und gelebte Kundenorientierung sowie Dienstleistungsqualitdt auf hohem Niveau

¢ Uberdurchschnittliches Engagement und hohe Lernbereitschaft

e Fundiertes technisches Wissen und offenes, sympatisches Auftreten

Das sind lhre Aufgaben:

e Offensives Anbieten von Produkten und Dienstleistungen

e Auftragsannahme/-erstellung und termingerechte Fertigstellung

e Erstellen von Kostenvoranschlagen

e Endkontrolle des Fahrzeugs und anschlieBende Fahrzeugiibergabe an den Kunden

Das erwartet Sie:

e Wir leben unser Motto "Willkommen bei Freunden"

e Sie werden Teil eines familidaren und kollegialen Teams

e Schnelle Handlungsfreiheit durch kurze Entscheidungswege
e Eine langfristige Perspektive

e Sie bekommen starke Unterstiitzung von erfahrenen Kollegen
e Vermdgenswirksame Leistungen

e Urlaubsgeld

e Unsere Zusagen sind verlasslich

e Emotionale Firmenfeste

e 30 Tage Urlaub

e Option zum verglnstigten E-Bike Leasing

Wir freuen uns auf lhre Bewerbung
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